
Die Minidumps liegen und c:\windows\minidumps
in der Ererignisanzeige kann man sich den Dump zur richtigen Uhrziet und auch noch ne kleine
Fehlerbeschreibung
geben lassen:

Die Ausgabe zum Fehler

Windows Dump öffnen

Beschreibung:

Wenn es einen Bluescreen gibt, speichert
Windows einen MiniDump vom
Arbeitsspeicher.
Um diesen zu öffnen und zu sehen was
das problem ist braucht man ein
Programm.

Die Software:
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Mit dem Programm bluescreenview.zip kann man sich den Bluescreen anzeigen lassen.
es werden automatisch schon alle Dumps aus dem ordner minidump gelsesen

Wir suchen uns den letzten Dump also oben den ersten aus

 

Und nun schauen wir uns die Fehler unten dazu an, diese sind rot markiert

Wir wir sehen sind das die Treiberdateien von der Intel igd (IntegratedGraphics)
Also unsere Grafikkarte.

Wir wir auch sehen, sind die treiber von 2064 und 2021
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Da passt was nicht.
Wir schauen im geräte manager nach.
wir wir sehen 13.10.2021, kommt nahe an den 14.10.2021 ran.

Also Treiber aktualsieren und beobachten ob der Fehler weiterhin besteht.
Dies war eine Beispielanalyse, der treiber der bei euch angezeigt wird kann ein völlig anderer sein.
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